REGULAMIN UStUGI NEWSLETTER

POSTANOWIENIA WSTEPNE

1. Podstawa do wydania niniejszego regulaminu jest w art. 5, art. 8 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia
18 lipca 2002 r. o swiadczeniu ustug droga elektroniczng, art. 172 ustawy z dnia 16 lipca
2004 r. Prawo Telekomunikacyjne oraz art. 12 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach
konsumenta.

2. Niniejszy regulamin okresla zasady $wiadczenia ustugi newsletter stanowigcej umowe o
dostarczenie tresci cyfrowych, sposéb zawierania i rozwigzywania umowy o Swiadczenie
ustugi newsletter, w ramach ktérej dochodzi do ptatnosci danymi lub uiszczenia ceny, tryb
postepowania reklamacyjnego, tryb pozasgdowego rozwigzywania sporéw

3. Subskrybent — Uzytkownik, ktéry wyrazit zgode na otrzymywanie Newslettera poprzez
aktywne zapisanie sie za pomocg Formularza zapisu.

4. Ustugodawca, w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o swiadczeniu ustug droga
elektroniczng jest Joanna Kmie¢, ktéra prowadzi oranizacje non- profit o nazwie : Fundacja
Matych Serc. z siedzibg pod adresem ul. Kasprzaka 8, 64-730 Wieler, REGON: 365526340,
NIP: 6991958545, KRS: 0000639448. Administratorem danych osobowych zbieranych
poprzez ustuge Newsletter jest Joanna Kmie¢.

5. Z ustugodawcay mozna sie skontaktowad pod adresem e-
mail: kontakt@fundacjamalychserc.pl lub pod numerem telefonu: +48 781157197 w godz.
od 8.00 do 17.00 w dni robocze.

6. Niniejszy regulamin zostaje udostepniony nieodptatnie na stronie
internetowej www.fundacjamalychserc.pl w formie umozliwiajgcej nieodptatne pobranie,
utrwalanie, przechowywanie, zwielokrotnianie oraz odtwarzanie we wiasnym zakresie przez
uzytkownika strony: www.fundacjamalychserc.pl

7. Ustugodawca udostepnia substrybentowi niniejszy regulamin réwniez kazdorazowo przy
formularzu zapisu na newsletter.

8. Korzystajgcy z ustugi newsletter muszg mie¢ dostep do komputera, laptopa lub innego
urzgdzenia multimedialnego z dostepem do Internetu wraz z klawiaturg lub innym
urzgdzeniem umozliwiajgcym pisanie wiadomosci e-mail, wyposazonego w sprawny system
operacyjny np. Mac OS, Android, Windows.

9. W zwigzku z korzystaniem z ustugi newsletter nalezy mieé¢ dostep do poczty
elektronicznej, posiadac dostep do aktualnej przegladarki internetowej: Mozilla, Internet

Explorer, Microsoft Edge, Google Chrome, Safari lub innej kompatybilnej przegladarki
internetowej obstugujacej pliki cookie.
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10. W zwigzku z korzystaniem z ustugi newsletter nalezy mie¢ dostep do poczty
elektronicznej, posiadaé¢ dostep do aktualnej przeglagdarki internetowej: Mozilla, Internet
Explorer, Microsoft Edge, Google Chrome, Safari lub innej kompatybilnej przegladarki
internetowej obstugujacej pliki cookie.

ZASADY KORZYSTANIA Z NEWSLETTER

1. Regulamin Newsletter okresla zasady korzystania z ustugi Newsletter, sposdb zawierania i
rozwigzywania umoéw oraz postepowanie reklamacyjne.

2. Uzytkownik przed zapisaniem sie do ustugi Newsletter zobowigzany jest do zapoznania sie
z trescig Regulaminu Newslettera.

3. Zapis do ustugi Newsletter mozliwy jest po uzupetnieniu Formularza zapisu dostepnego na
stronie www.fundacjamalychserc.pl.

4.Potwierdzenie zapisu na Newsletter oznacza wyrazenie zgody na otrzymywanie informacji
marketingowych i handlowych za pomocg srodkéw komunikacji elektronicznej.

5. Uzytkownik moze w kazdej chwili zrezygnowac z ustugi Newsletter poprzez link dostepny
w stopce kazdej wiadomosci lub kontaktujgc sie z Fundacja.

6. Fundacja zastrzega sobie prawo do zaprzestania Swiadczenia ustugi Newsletter w
dowolnym czasie, informujgc o tym Subskrybentéw.

UMOWA O DOSTARCZENIE TRESCI CYFROWYCH

1. Ustuga newsletter jest ustugg Swiadczong drogg elektroniczng za pomocg Srodkdow
komunikacji elektronicznej w rozumieniu ustawy o swiadczeniu ustug droga elektroniczng —
w tym konkretnym przypadku bedzie to poczta e-mail.

2. Przez $wiadczenie ustugi drogg elektroniczng rozumie sie wykonanie ustugi swiadczonej
bez jednoczesnej obecnosci stron (na odlegtosc), poprzez przekaz danych na indywidualne
zadanie ustugobiorcy, przesytanej i otrzymywanej za pomocga urzadzen do elektronicznego
przetwarzania, wtgcznie z kompresjg cyfrowg, i przechowywania danych, ktéra jest w catosci
nadawana, odbierana lub transmitowana za pomocg sieci telekomunikacyjnej w rozumieniu
ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. — Prawo telekomunikacyjne.

3. Aby aktywowaé ustuge newsletter nalezy wpisa¢ sie na liste subskrybentow za
posrednictwem formularza zapisu dostepnego na stronie www.fundacjamalychserc.pl

4. Subskrybent zawiera umowe o dostarczenie tresci cyfrowych, w ramach ktérej jest
zobowigzany podac swdj adres e-mail (przez co rozumie sie dokonanie ptatnosci danymi
osobowymi, ktére moga by¢ zawarte w adresie e-mail).



5. Po dokonaniu zapisu na liste subskrybentéw ustugodawca w ramach swiadczonej ustugi
newsletter moze przesytaé subskrybentom informacje o opublikowanych przez ustugodawce
artykutach o tematyce wolontariackim, o charakterze edukacyjnym, informacje o
produktach i ustugach zawartych w ofercie ustugodawcy, organizowanych wydarzeniach (np.
Webinary,warsztaty) lub szkoleniach,oraz o produktach cyfrowych.

UStUGA NEWSLETTER

1.Fundacja $wiadczy ustuge elektroniczng w postaci ustugi Newslettera, polegajacej na
przesytaniu informacji handlowych i marketingowych drogg elektroniczna.

2. Zapis do ustugi Newsletter wymaga podania prawdziwych danych osobowych, a
potwierdzenie zapisu oznacza wyrazenie zgody na otrzymywanie informacji handlowych.

3.Subskrybent moze w kazdej chwili zrezygnowac z ustugi Newslettera poprzez link dostepny
w stopce kazdej wiadomosci lub kontaktujgc sie z Fundacja.

4.Fundacja zastrzega sobie prawo do zaprzestania Swiadczenia ustugi Newslettera w
dowolnym czasie, informujgc o tym Subskrybentéw.

5. Aby ustuga newsletter byta swiadczona drogg elektroniczng wymagane jest aby przyszty
subskrybent wskazat swoj adres e-mail. Adres e-mail moze, ale nie musi zawiera¢ danych
osobowych.

DOSTAWCA NARZEDZIA DO REALIZACII UStUGI

1.Dostawcg ustugi newsletter jest MailerLite Limited.

2.Polityka prywatnosci dostawcy dostepna jest pod
linkiem https://www.mailerlite.com/legal/cookie-policy.

POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE

1.Uzytkownik moze skfada¢ reklamacje dotyczgce ustugi Newsletter w formie papierowej
lub elektronicznej na adres L kontakt@fundacjamalychserc.pl lun adres siedziby fundacji.

2. Reklamacja powinna zawiera¢ dane identyfikujgce Uzytkownika, przedmiot reklamac;ji
oraz zgdania zwigzane z reklamacjs.

3. Reklamacje rozpatrywane sg niezwfocznie, nie pozniej niz w terminie 14 dni od ich
zfozenia.
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4.Uzytkownikowi przystuguja pozasgdowe sposoby rozpatrywania reklamacji, o ktorych
mozna sie dowiedzie¢ i skorzysta¢ kontaktujac sie z Urzedem Ochrony Konkurencji i
Konsumentéw.

DANE OSOBOWE

1. W zwigzku z wyrazaniem zgody na wysytanie do subskrybenta newslettera zawierajgcego
informacje, zgodnie z ustawg z dnia 18 lipca 2002 r. o s$wiadczeniu ustug drogg elektroniczng
w celu Swiadczenia ustugi newsletter drogg elektroniczng oraz wyrazeniem zgody na
wykorzystanie przez ustugodawce telekomunikacyjnych urzgdzen koncowych, zgodnie z
ustawg Prawo Telekomunikacyjne w celu marketingu bezposredniego dane osobowe
subskrybentéw bedg przetwarzane na podstawie zgody tj. na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a)
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 .
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych), dalej w skrdocie: ,,RODQO” tj. w celu przesytania informacji
o materiatach zawartych na stronie internetowej ustugodawcy o tematyce prawnej, o
charakterze edukacyjnym, organizowanych przez ustugodawce wydarzeniach oraz
szkoleniach.

2. Subskrybent w kazdej chwili moze wycofa¢ zgody. W tym celu moze napisa¢ na adres e-
mail: kontakt@fundacjamalychserc.pl lub dokonac rezygnacji z subskrypcji ustugi newsletter
poprzez klikniecie w link, ktéry otrzymuje w wiadomosci newsletter.

3. Wycofanie zgody na przetwarzanie danych nie ma wptywu na zgodnos¢ z prawem
przetwarzania danych, ktére zostato dokonane na podstawie zgody wyrazonej przez
subskrybenta przed jej wycofaniem.

4. Wycofanie zgody oznacza, ze dane osobowe subskrybenta nie bedg przetwarzane w celu
zwigzanym ze swiadczeniem ustugi newsletter. Od tego momentu dane osobowe beda
przetwarzane w celu realizacji prawnie uzasadnionego interesu administratora jakim jest
zapewnienie rozliczalnosci i wykazanie, ze zgodnie z prawem przetwarzat dane osobowe
subskrybenta w celach okreslonych w ust. 1 powyzej, np. w przypadku kontroli
prawidtowosci procesu przetwarzania danych osobowych przez ustugodawce zwigzanego z
ustugg newsletter, a takze w celu obrony przed ewentualnymi roszczeniami lub ustalenia
ewentualnych roszczen (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO).

5. W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych subskrybent ma nastepujace prawa:
prawo dostepu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia (z zastrzezeniem
przypadkéw, o ktorych stanowi art. 17 ust. 3 RODO), ograniczenia przetwarzania,
przenoszenia danych (gdy przetwarzanie odbywa na podstawie m.in. zgody w mysl art. 6
ust. 1 lit. a) RODO oraz w sposéb zautomatyzowany) oraz prawo do wniesienia sprzeciwu
wobec przetwarzania danych osobowych przetwarzanych na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f
RODO. Subskrybentowi przystuguje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego tj. do
Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych w sposdb i trybie okreslonym w przepisach



RODO oraz prawa polskiego, w szczegdlnosci ustawy o ochronie danych osobowych, gdy
uzna ze przetwarzanie jego danych osobowych narusza przepisy RODO.

ZMIANY DO REGULAMINU

1.Regulamin moze by¢ zmieniony z waznych powoddéw, takich jak zmiany w przepisach,
zmiany na stronie (np. dodanie nowych funkcji), zmiany technologiczne lub zwigzane z
prowadzong dziatalnoscig gospodarczg i zakresem ustug.

2. Regulamin moze by¢ réwniez zmieniony gdy ustugodawca bedzie chciat poprawié¢ jego
jakos¢, czy zwiekszy¢ transparentnosc jego postanowien, a takze gdy organy administracji
publicznej wydadzg zalecenia, rekomendacje lub decyzje administracyjne.

3. Zmiana niniejszego regulaminu nie dotyczy umoéw zawartych przed dniem wejscia w zycie
zmiany.

4. O zmianach tresci niniejszego regulaminu subskrybent bedzie poinformowany z
wyprzedzeniem. Przed wejscie w zycie zmian do regulaminu moze o$wiadczy¢ ustugodawcy,
ze nie akceptuje wprowadzonych zmian. Takie o$wiadczenie traktowane jest na réwni z
rezygnacjg z ustugi newsletter.

5. Regulamin wchodzi w zycie w dniu 15.01.2024 r.



